
SERVICES AUX ENTREPRISES: débrayage chez Help-Line

Le centre d’appel de la société HELP LINE d’Angers a vu 90 de ses salariés se mobiliser
devant l’immeuble mardi matin. Ils ont débrayé à partir de 7h30 à l’appel de la CGT et de la
CFDT. Le but est de protester contre la volonté de la direction d’intégrer la prime
d’assiduité et de performance dans les salaires, ce qui reviendrait à passer la prime
annuelle de 1.360 € à 880 €. Pour eux, l’absentéisme ne doit pas être combattu avec des
primes mais avec l’amélioration des conditions de travail. La direction explique que des
négociations ont abouti avec les syndicats et qu’une partie de ce qui est variable fait
maintenant partie de la rémunération fixe. www.helpline.fr
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