
INGENIERIE/SERVICES AUX ENTREPRISES : Tessi inaugure son
nouveau centre de relation client sur Metz et continue à recruter

TESSI / T : 04.76.70.59.10 (siège à Grenoble/38), acteur international des Business
Process Services, investit des ressources importantes sur Metz/57 pour ouvrir son
nouveau centre de relation client (CRC) et confirme un plan de recrutement
significatif pour renforcer son effectif de 250 collaborateurs existants. Le nouveau
CRC double pratiquement de surface par rapport à l’ancien site et s’étend sur plus de 2.000
m2 où des investissements massifs ont été réalisés pour permettre aux équipes actuelles et
aux futures recrues de travailler dans les meilleures conditions (matériel, ergonomie,
confort de travail). Dans ce contexte, un travail de proximité est mené à l’échelle locale avec
différentes structures (Cap Emploi, JCD, Missions locales pour l’emploi, Pôle Emploi) pour
favoriser l’employabilité de populations isolées de l’emploi (à ce jour, 40 % des effectifs ont
été recrutés grâce à ces initiatives). https://www.tessi.eu/fr/
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