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INFORMATIQUE/NTIC : LUMAPPS renforce sa plateforme avec I'IA
conversationnelle de VIZIR

La société LumApps annonce ’acquisition de VIZIR / T : 06.48.14.64.94 (raison
sociale : BENTHO SAS, siege a Le Frasnois/39), une technologie innovante
d’assistant digital (ou "chatbots prédictifs") no-code que les départements
Ressources Humaines, Technologies de I'Information (IT) et Communication
peuvent utiliser pour automatiser les taches non-métier et faciliter a moindre coiuit
I'acces des employés aux connaissances, ressources et applications tierces. La
technologie no-code de Vizir apportera des fonctionnalités notables a la plateforme
LumApps. Grace aux technologies de compréhension du langage naturel (NLU), 1’assistant
digital intelligent simule un dialogue humain pour rendre 1’expérience employé plus
humaine et personnelle. Vizir apporte également ses micro-apps permettant a 1’assistant
digital d’étre utilisé dans différents canaux, tels que Microsoft Teams, Slack ou Google Chat.
De plus, grace aux outils no-code et aux bibliotheques intégrées de Vizir, les services
informatiques, RH et autres peuvent configurer leur chatbot de facon intuitive.
https://www.vizir.co/
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