
RELATION CLIENT : Teletech International en redressement
judiciaire à Dijon

Le centre d’appels TELETECH INTERNATIONAL (T : 03.80.60.90.60), à Dijon, a été placé
en redressement judiciaire le jeudi 4 février 2016, suite à une cessation de paiement. Lors
de l’installation en 2012 de cette sixième plateforme sur l’ancien site d’Amora, le groupe
Teletech disait vouloir rompre avec le fort turn-over qui règne dans ce secteur, en mettant
fin à l’uniformisation et aux cadences infernales. En contrepartie des importants soutiens
financiers publics reçus (pour la réhabilitation du site industriel et pour l’embauche de
salariés), il annonçait la création de 600 emplois d’ici 2016 sur le site dijonnais. Quatre ans
plus tard, la plateforme ne compte que 59 salariés, qui voient leur emploi menacé.
www.teletech-int.com
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